FICHEN°9

Services web utiles

Résumé
On continue avec cette fois-ci les services sur Internet qui peuvent vous simplifier la
vie!
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1. Les services en ligne

Internet n’est pas composé que de sites « a lire » mais concentre désormais
de nombreux services et applications interactives pour vous simplifier la vie
de tous les jours. Voici ma sélection de services pratiques :

1.1 Les itinéraires, vue satellites et cartes routiéres
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Google Maps, Bing Maps et Mappy

Vous cherchez votre route ? ViaMichelin vous permet de créer votre itinéraire
d’un point A a un point B. Pratique si vous n’avez pas de GPS. Vous voulez
simplement visiter une ville virtuellement ou voir votre maison vu du ciel
? Google Maps, en plus de proposer ses services d’itinéraire, vous permet de
consulter des cartes du monde entier, ainsi que les vues satellite et méme des
photos dans la rue (« StreetView »).




1.2 L’annuaire avec les Pages Jaunes
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Pages jaunes

Vous recherchez un particulier ou un professionnel, ou alors a qui appartient
un numéro, le site des Pages Jaunes peut vous aider.

Mais en réalité vous n’avez méme plus besoin aujourd’hui d’aller jusque la.
Tapez simplement le nom de I’entreprise recherchée dans Google, et vous
obtiendrez sa fiche directement dans les résultats, a droite :
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GO g |e flor et sens

All Maps Images Videos MNews More Settings Tools

About 3,310,000 results (0.55 seconds)

Artisan Fleuriste a Domene - Flor Et Sens (38) - Livraison de fleurs.
https:/ffleuristes-et-fleurs.com/fleuriste/flor-et-sens-domene-38420 ~ Translate this page
Demandez & un Artisan Fleuriste de Doméne de livrer vos fleurs en Direct, au meilleur prix. Qualite
garantie,

FLOR ET SENS Domeéne - Fleuriste (adresse, horaires, avis)
hitps:/f'www.pagesjaunes.fr » Doméne » Fleuristes a Doméne v Translate this page

! os | See i
ARk Raling: 5 - 2 roviews See photos My See outside
FLOR ET SENS Domene Fleuristes | horaires, avis, pholos, retrouvez les coordonnees et informations
sur le professionnel Flor et Sens +

Site Web Itinéraire

Fleuriste Flor Et Sens - Florist - Doméne, Rhone-Alpes, France ...
hitps:/iwww.facebook.com » Places » Doméne, Rhone-Alpes, France » Shopping & Retail 5.0 %% % %k 2avis Google

Fleuriste Flor Et Sens, Doméne, France, 478 likes. Né d'une passionnée depuis janvier 2008 a
Doméne venez découvrir un joli choix de fieurs et plantes.
Adresse : Traboule du Cire, 38420 Doméne

FLOR ET SENS (DOMENE) Chiffre d'affaires, résultat, bilans sur ... G e
hitps:/fwww.soclate.com/societe/flor-et-sens-509425302 html - Translate this page Téléphane : 04 76 77 39 86
Jan 1, 2018 - FLOR ET SENS a DOMENE (38420) RCS, SIREN, SIRET, bilans, statuts, chiffre d Produits et services: fleuristes-et-fleurs.com

‘affaires, dirigeants, cartographie, alertes, annonces légales
Suggérer une modification

Trouvez toutes les informations d’une entreprise grace a Google



1.3 Votre banque en ligne
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HELLO BANK! SUR WINDO

APPLICATION DISPONIBLE SUR LE u
WINDOWS STORE ET COMPATIBLE
AVEC TOUS LES WINDOWS PHONE

EN SAVOIR PLUS g

BIENVENUE DANS VOTRE BANQUE EN
LIGNE

par BNP PARIBAS

LA PREMIERE BANQUE DIGITALE

Hello bank! c’est la banque en ligne nauvelle Vlivez lexpérience dune banque en ligne etimabile | Hell
nénératinn Simnle mahile ot avantaneiise 4

Consultez vos comptes, faites des virements depuis le site de votre banque

Il existe une multitude de services sur Internet. Votre banque peut vous fournir
un acceés a vos comptes en ligne pour les gérer de chez vous. Toutes les
banques vous offrent ce service en ligne :Caisse d’épargne, Crédit
Agricole, Crédit mutuel...

Désormais, il existe aussi des banques en ligne, dénuées d’agences physiques,
proposant les mémes services, moins cher. On
retrouve Hellobank, BforBank, Boursorama...




1.4 Vos impots en ligne
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= Impots.gouv

Particuliers  Professionnels Documentation

= Consultation et paiement en ligne de vos avis de CFE-IFER 2015

» Lire la suite

> Consulter |a fiche pratique : "Consulter un avis de CFE-IFER"
» Consulter la fiche pratique : "Payer un avis de CFE-IFER/TP"

» Lire le communiqué de presse du 03/11/2015
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L 4

|e souhaite

Déclarer mes revenus

Consulter ma situation fiscale personnelle
Gérer mes données personnelles (Mon profil)
Gérer mes paiements

Professionnels

e souhaite

Creer / Activer mon espace
Declarer et payer ma TVA

Déclarer et payer l'impot sur les sociétés

Déclarer mes données sociales

Déclarer et payer vos impots en ligne

Vous pouvez déclarer vos impots en ligne, ce qui vous permet de gagner du

temps grace a une procédure simplifiée. On parle alors de télé-déclaration.
Vous pouvez également utiliser ce service pour déclarer les charges de votre
entreprise.Afin d’en savoir plus a ce sujet, Stéphanie a rédigé un tutoriel pour

vous aider a naviguer sur le site des impots.

2. Le tourisme en ligne

Le tourisme sur Internet est un des marchés les plus prolifiques du monde ! De
nombreux sites et services vous proposeront destinations, bons plans, et des
outils pour préparer et réserver vos voyages en ligne.

Vous pouvez organiser un voyage de A a Z via Internet sans passer par une

agence :

o Reéserver les logements
o Louer un véhicule
o Réserver un vol, un train

Mon espace
Acceder & mes services en ligne
Particulier

Professionnel

RECHERCHE

» Recherche détaillée
» Recherche de formulaires

Les serviceS
en ligne

Le controle fiscal et la
lutte contre la fraude

Les autres services de la

*) perp -

timbres.impots.gouv.fr
Le plan cadastral

Le télépaiement des services
publics locaux

Les amendes

Les collectivités locales

Les cessions immoabiligres de
I'Etat

o Deécouvrir des lieux a visiter, restaurants, spectacles

o Préparer ses visites et itinéraires



2.1 Préparez et découvrez

Le siteTrip Advisor notamment vous permet de découvrir des lieux,
restaurants, activités qui sont notées par les internautes et classées, afin de
réussir au mieux votre voyage sans manquer un incontournable et en adaptant
a votre budget.
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9 Ou partez-vous 7 Q, Que recherchez-vous 7 Rechercher

« Un coin de paradis au paradis ! »
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| Ville ou nom de I'hétel _ jiimm/aaaa jiimm/aaaa Trouver des hotels

Découvrez, notez, conseillez !

Il existe également des comparateurs comme Kayak ou Trivago qui vous
permettent de trouver les meilleurs prix pour vos vols, hotels... On trouve de
tous les prix sur Internet, donc mieux vaut jeter un oeil a ce genre de site pour
étre sur de ne pas passer a c6té d’une offre intéressante !
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2.2 Réservez votre voyage
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Vous pouvez aussi complétement organiser et réserver votre voyage au
meilleur prix grace a des sites comme SNCF, Last Minute, Trainline (de loin
mon préféreé).




2.3 Les nouveaux usages apportés par Internet

Vous pouvez aussi vous passer d’hoétels grace a des sites comme AirBnb qui
vous proposent de louer des maisons ou des appartements le temps de votre
voyage. Les colts sont avantageux !

Ul
BIENV NUE A LA MNSON

Louez des logements unlquus wprnd‘hom; locaux dans plus de 190 pays.

Ouvrez la porte a un
voyageur et a une
nouvelle vie

accueillant
d G‘EJ? Urs,

Changez votre maniére de voyager avec Airbnb

On vous conseille vivement d’essayer Airbnb a la place d’un hétel pour votre
prochain voyage. L’expérience n’en sera que plus enrichissante !



L’application Uber vous permet dans les grandes villes de trouver un chauffeur
privé en un clic. Plus confortables et moins couteux qu’un taxi, ils sont devenus
une alternative trés intéressante !

CONNEXION. <

COMMANDEZ UNE COURSE EN QUELQUESMIN
"

S'INSCRIRE

Déplacez-vous autrement avec Uber

3. Les boutiques en ligne : e-commerce

On parle d’e-commerce pour un site qui vend en ligne des produits et services.
Les paiements étant sécurisés.

3.1 Pour le High-tech : Amazon, Rue du commerce,
CDiscount, LDLC ...

Il existe bon nombre de boutiques en ligne pour le high-tech : Amazon, Fnac &
Darty, Rue du commerce, LDLC, Materiel.net, pour acheter des produits high-
tech, livrés généralement en 24h ou 48h. |l existe aussi des comparateurs de
prix tels que Kelkoo ou Achetez Facile afin de trouver le meilleur prix.
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LDLC propose du matériel informatique de qualité

Conseil

Achetez toujours votre matériel informatique dans une enseigne spécialisée
(comme celles citées ci-dessus). Evitez a tout prix I’achat en grande surface.
Méme si elles proposent souvent des prix attractifs, au moindre probléme le

service client est inexistant.



3.2 Les grands groupes : Carrefour, Leclerc, U,
Jules, Celio ...

Les grands groupes  aussi ont leur boutique en ligne
comme Carrefour, Leclerq, U, et méme les enseignes de vétements
comme Jules, Celio...
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Courses en ligne sur Leclerc Drive

4. Les petites annonces

Soyez prudents lorsque vous revendez ou achetez de I’occasion sur Internet !
Si vous ne pouvez pas faire la vente en main propre, ne validez jamais un achat
ou une vente avec une personne qui ne se trouve pas dans le méme pays que
vous. En cas de fraude ou d’arnaque, il n’y a pas vraiment de loi compétente
pour vous aider.



4.1 eBay
et Shop by - o
%ay category - Search... Clothing, Shoes & Accessar Advanced

aBay « Fashion

Fashion
THE GIFTS
Shop by Category YOU WANTED
Women's Clothing UD o 70% Oﬁ
Men's Clothing Treat yourself to fashion staples
for him and her
Shoes
Jewelry
Watches See all sales and events
Handbags & Accessories
Kids & Baby
Health & Beauty
Top Brands
e DISCOVER
Michael Kors Alook that fits you perfectly - -
Coach .
Ebay

eBay est actuellement le plus gros site International d’achat/vente d’occasion
entre particuliers et petits boutiques. Vous pouvez mettre en vente ou acheter
presque tout.

4.2 Le bon coin, Particuliers a particulier, I’Argus

Il existe également une multitude de sites d’origine Francgaise tels que Le bon
coin, PaP pour les maisons et appartements, et I’Argus pour I’achat et
revente automobile d’occasion.




leboncoin ACCUEIL DEPOSERLUNEANNONCE OFFRES DEMANDES  MES ANNONCES BOUTIQUES 2 Seconnecter
Que recherchez-vous 7 Toutes catégories - RECHERCHER
Recherche dans le titre uniguement
Rhéne-Alpes - Ville ou code postal
Annorices # Urgentes uniguement
Annonces : Rhone-Alpes
Toutes 2 353 459 Particuliers 2 163 844 Professionnels 189 615 € Trler par prix Annonces A la Une
Enceinte pc 4 !
Image & Son

Thyez / Haute-Savoie

15€ Aujourd'hui, 14:20

Pneus hiver ultra grip 195/
Etau de precision 55,16
Bricolage 180 €

Soucieu-en-jarrest / Rhéne
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De bonnes affaires sur la plus grande brocante Internet

La aussi, faites attention aux fraudes : Préférez un paiement par avance ou en
main propre et n’envoyez jamais votre colis dans un autre pays que le votre.

5. Conclusion

Internet fourmille de millions de sites dans tous les domaines possibles.
Internet est tellement vaste qu’il faut a Google des centaines de milliers
d’ordinateurs pour réussir a en faire le tour ! Vous découvrirez au fil de votre
navigation sur le Web tous ces trésors d’information et de connaissance qui
sont désormais a votre portée.



